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Si vous êtes témoin ou victime d'un accident / incident / incendie

• En cas d'urgence, APPELEZ les secours extérieurs EN PRECISANT :

- le numéro de téléphone où l’on peut vous rappeler  : ................... ......................................... ................... .........................................

- le lieu précis de l'événement (ville, rue, n°, bâtiment, étage, local…) : ................... ......................................... ................... .........................................

- l'objet de l'appel (accident, incendie, explosion, fuite de gaz…) : ................... ......................................... ................... .........................................

- la gravité de la situation (victimes, local en feu, bâtiment endommagé…) : ................... ......................................... ................... .....................

- le nombre éventuel de victime(s) et leur état : . (victime inconsciente, traumatisée, malaise...) : ......................

- les gestes de secours précis effectués (massage cardiaque, utilisation extincteurs, évacuation, 

confinement, périmètre sécurité…) : ................... ......................................... ................... .........................................

- NE RACCROCHEZ JAMAIS LE PREMIER

- SUIVEZ LES INSTRUCTIONS DE VOTRE INTERLOCUTEUR

• Puis ENVOYEZ une personne pour ACCUEILLIR les services de secours à l'entrée du 
site et les guider jusqu'au(x) lieu(x) de l'événement.

POMPIERS N° 18

POLICE ou

GENDARMERIE N° 17

S.A.M.U. (équipe

médicale)
N° 15

- Numéro d'urgence européen, avec tout type de téléphone : n° 112.

- Personnes sourdes et malentendantes, numéro accessible par fax et sms : n° 114.
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- A.E.A.I : Association des Établissements cantonaux d'Assurance Incendie.
- A.R.S : Agence Régional de Santé.
- A.Z.I : Atlas des Zones Inondables.
- B.R.G.M : Bureau de Recherches Géologiques et Minières.
- C.L.I.C : Comités Locaux d'Information et de Concertation.
- C.O.D : Centre Opérationnel Départemental.
- C.O.D.I.S : Centre Opérationnel Départemental d'Incendie et de Secours.
- C.O.G : Centre Opérationnel de la Gendarmerie.
- C.O.G.I.C : Centre Opérationnel de Gestion Interministérielle des Crises.
- C.O.S : Commandant des Opérations de Secours.
- C.O.Z : Centre Opérationnel de Zone.
- C.S.S : Commission de Suivi de Site.
- C.Y.P.R.E.S : Centre d’Informations pour la Prévention des Risques Majeurs.
- D.D.A.S.S : Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales.
- D.D.R.M : Dossier Départemental sur les Risques Majeurs.
- D.D.S.C : Direction Départementale de la Cohésion Sociale.
- D.D.T : Direction Départementale des Territoires.
- D.D.T.M : Direction Départementale des Territoires et de la Mer.
- D.G.S : Direction Générale de la Santé.
- D.I.C.R.I.M : Document d'Information Communal sur les Risques Majeurs.
- D.O.S : Directeur des Opérations de Secours.
- D.R.E.A.L : Direction Régionale de l'Environnement, de l'Aménagement et du Logement.
- E.M.S : European Macroseismic Scale.
- E.R.P : Établissement Recevant du Public.
- I.C.P.E : Installations Classées pour la Protection de l'Environnement.
- I.N.E.R.I.S : Institut National de l’Environnement Industriel et des Risques.
- I.N.P.E.S : Institut National de Prévention et d’Éducation pour la Santé.
- In.V.S : Institut de Veille Sanitaire.
- I.R.S.N : Institut de Radioprotection et de Sûreté Nucléaire.
- O.N.U : Organisation des Nations Unies.
- O.R.S.E.C : Organisation de la Réponse de Sécurité Civile.
- P.C.C : Poste de Commandement Communal.
- P.C.O : Poste de Commandement Opérationnel.
- P.C.S : Plan Communal de Sauvegarde.
- P.F.M.S : Plan Familial de Mise en Sûreté.
- P.G.C.D : Plan de Gestion de Canicule Départemental.
- P.I.C.S : Plan Intercommunal de Sauvegarde.
- P.N.C : Plan National Canicule.
- P.O.I : Plan d'Opération Interne.
- P.P.M.S : Plan Particulier de Mise en Sûreté.
- P.L.U : Plan Local d'Urbanisme.
- P.P.I : Plan Particulier d'Intervention.
- P.P.R : Plan de Prévention des Risques.
- P.P.R.N : Plan de Prévention des Risques Naturels.
- P.P.R.T : Plan de Prévention des Risques Technologiques.
- R.A.C : Responsable des Actions Communales.
- S.A.M.U : Service d'Aide Médicale Urgente.
- S.C.O.T : Schéma de Cohérence Territoriale.
- S.D.I.S : Service Départemental d'Incendie et de Secours.
- S.H.O.M : Service Hydrographique et Océanique de la Marine.
- S.I.A.C.E.D.P.C : Service Interministériel, Affaires Civiles et Économiques de Défense et de Protection Civile.
- T.M.D : Transport de Matières Dangereuses.
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hillion

la méaugon

langueux

plédran

plérin

ploufragan

pordic

saint-brieuc

saint-donan

saint-julien

trégueux

tréméloir

trémuson

yffiniac

Saint-Brieuc Agglomération

3 place de la Résistance

BP 4403

22000 SAINT-BRIEUC  

Phone number: (+33) 02 96 77 20 00

www.saintbrieuc-agglo.fr


